
Občanská poradna
Oblastní charita Dvůr Králové



Občanská poradna

• Občanská poradna poskytuje bezplatné sociálně-právní poradenství 
lidem v obtížné sociální situaci, kteří nemají dostatek informací pro 
její řešení, nebo je neumí použít. 

• Poradenství se orientuje na oblast sociálního systému, práva a v 
poradně Dvůr Králové i na oblast psychologie jako krizové intervence 
nebo podpůrné terapie.

• Cílová skupina – lidé od 16 let, kteří se ocitli v tíživé životní situaci, 
nebo jsou takovou situací ohroženi 

• Principy – anonymita, diskrétnost, nestrannost a individuální přístup

• 6 poboček – Dvůr Králové nad Labem, Jaroměř, Hořice, Hostinné, 
Trutnov, Vrchlabí 



Oblasti poradenství

• Dluhy (dluhy, exekuce, oddlužení)

• Rodinné a mezilidské vztahy (rozvody, majetkové vypořádání po rozvodu, 
výživné, úprava styku s nezletilými dětmi, sousedské vztahy)

• Sociální dávky, důchody

• Pracovně-právní vztahy (vztah zaměstnavatel a zaměstnanec, ukončení 
pracovní poměru, výpověď, odstupné)

• Bydlení (nájemní vztahy, nájemní smlouvy, trvalý pobyt)

• Majetkoprávní oblast (věcná břemena, dědictví, ochrana majetku třetí 
osoby před exekucí)

• Psychologické poradenství a terapie (podpora a provázení v těžké životní 
situaci)



KONTAKTY

• Občanská poradna Dvůr Králové
tel: 731 598 850

• Občanská poradna Hostinné
tel: 731 036 324

• Občanská poradna Vrchlabí
tel: 731 036 324

• Občanská poradna Trutnov
tel: 736 685 113

• Občanská poradna Jaroměř
tel: 731 598 850

• Občanská poradna Hořice
tel: 703 855 728

• Psychologické poradenství a terapie
tel: 731 036 324, 732 177 684

• www.dk.charita.cz 

• poradna.sp@charitadk.cz 

Motto „Důležité je nepřestávat se ptá!“ -Albert Einstein 

http://www.dk.charita.cz/
mailto:poradna.sp@charitadk.cz
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